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I. MISSAO E VALORES

A Associacdo Beneficente Siria mantenedora do Hospital do Coracédo, (Associacdo Beneficente
Siria — Hcor) tem como MISSAO promover acdes de SAUDE, EDUCACAO, PESQUISA e
ASSISTENCIA SOCIAL.

Nossos VALORES estao construidos em sete pilares, que devem ser entendidos e perseguidos

por toda a nossa comunidade.
Os sete pilares sao:

Valorizacao da vida
Etica

Pioneirismo tecnolégico
Qualidade

Humanizacéo

Responsabilidade social e ambiental
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Sustentabilidade e Perenidade

[I. CUMPRIMENTO DAS LEIS

A Associagdo Beneficente Siria — Hcor, tem como orientacdo geral a todos seus colaboradores a
rigida conformidade as Leis Brasileiras, bem como regulamentos e normas especificas do seu
campo de atuacdo. Desse modo, promoverd agdes continuas com seus colaboradores,

associados e fornecedores para manter o mais alto padrao de integridade.

Em caso de ndo conformidade as leis, a Associacao Beneficente Siria — Hcor tera procedimentos
especificos para: (i) aplicagéo de sangfes e penalidades; (ii) colaboracdo com as autoridades em

investigacdes; (iii) manutencdo programas de incentivo a integridade.
a. PROGRAMA DE INTEGRIDADE

A Associacdo Beneficente Siria — Hcor manter4, em carater permanente, o programa de
integridade com objetivo de prevencéo, deteccdo e remediacdo de ndo conformidade as Leis
Brasileiras e no que tange a corrup¢do ou outros desvios de conduta. O programa tera a
participacao ativa da alta administracdo, analise do perfil de riscos, estruturacdo de regras e

regulamentos de conduta e estratégia de monitoramento continuo.



b. NAO CORRUPCAO

A Associacao Beneficente Siria — Hcor se compromete ao fiel cumprimento da Lei n° 12.846/2013,

Lei Anticorrupcgdo, e especificamente ao Decreto n° 8.420/2015 que a regulamentou.
c. TRABALHO INFANTIL

Deve-se respeitar e cumprir a legislacdo vigente que proibe o trabalho a menores de dezesseis
anos de idade, salvo na condicdo de menor aprendiz, a partir dos quatorze anos. (Lei n° 10.097/
2000).

O trabalho do menor, se praticado conforme regulamentacéo, ndo podera ser realizado em locais
prejudiciais a sua formagdo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social ou em

horérios e locais que ndo permitam a frequéncia a escola.

Desta forma, a Associagéo Beneficente Siria — Hcor ndo admite qualquer forma de trabalho infantil
na cadeia produtiva e, se reserva o direito de ndo contratar servicos ou ter relacionamento

comercial com organizacdes, entidades ou instituicdes que adotem essa pratica.
d. TRABALHO ESCRAVO

O trabalho escravo se define por submeter alguém a trabalho forcado, ou a condicao analoga a
escravidao, caracterizado pela sujeicdo do trabalhador ao empregador, tomador dos servigos ou
preposto, independentemente de consentimento, ou realizado mediante fraude, violéncia, ameaca

ou coacao de quaisquer espécies.

Dessa forma, na Associacdo Beneficente Siria — Hcor, ndo sera permitida qualquer forma de
trabalho escravo, ou em condi¢do andloga, em toda a sua cadeia produtiva e, se reserva o direito
de ndo contratar servicos ou ter relacionamento comercial com organizagdes que ndo cumpram

esta determinagéo.

ll. NAO DISCRIMINACAO

A Constituicao Federal Brasileira assegura no artigo 5°, caput, o principio da igualdade, ao estatuir
gue todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza. O principio da igualdade

esta diretamente ligado ao principio da ndo discriminacgéo.

O preconceito constitui uma atitude interior do individuo ou grupo, uma ideia pré-concebida acerca
de algo ou alguém. A discriminacao implica necessariamente uma acao que produz um impacto

"diferencial e negativo" nos membros do grupo discriminado.



Dessa forma, qualquer manifestacdo de discriminagdo ou preconceito entre colaboradores ou

clientes da Associacao Beneficente Siria — Hcor € inaceitavel de acordo com este codigo.

IV. RESPEITO AO MEIO AMBIENTE

A Associacao Beneficente Siria — Hcor respeita o meio ambiente, valoriza agdes que protejam e
preservem o cumprimento da legislagdo ambiental e sanitaria, prioriza fornecedores que adotem

estrita aderéncia as leis do pais bem como as leis de prote¢cdo ao meio ambiente.

V. CODIGO DE CONDUTA
a. APLICABILIDADE

O presente codigo de conduta é baseado nos sete pilares de valores fundamentais da instituicdo e
se aplica a toda a Associacdo Beneficente Siria - HCor, em suas unidades e a todos 0s seus
colaboradores, em qualquer nivel hierarquico, diretores, conselheiros e quaisquer terceiros, além

de parceiros, fornecedores, médicos e demais prestadores de servicos.
b. RELACIONAMENTOS

Manter relacionamentos interpessoais baseados nos nossos valores, observar e cumprir 0s
regulamentos e politicas da Associacdo Beneficente Siria — Hcor, além da estrita aderéncia a
legislacao vigente é fundamental para o sucesso da organizagcdo. Acreditamos no respeito a ética,
a dignidade e a privacidade de cada um. E vedado o uso do nome da Associacdo Beneficente

Siria, do HCor, ou de suas marcas, sem autorizacao expressa, conforme politica institucional.
c. RELACOES NO AMBIENTE DE TRABALHO

Nossos valores s@o os principais norteadores para as relagdes pessoais no trabalho, devendo ser
destacado o respeito ao proximo, o qual é fundamental para a constru¢do e manutencdo do bom

ambiente profissional, evitando constrangimentos as pessoas da Instituicdo e de seu meio.

Os colaboradores devem agir buscando a exceléncia nas atividades que desenvolvem, bem como
respeitando as normas e politicas relacionadas a seguranca no trabalho, a saude, e a protecéo
ambiental, e devem agir dentro dos padrdes de conduta e ética estabelecidos neste Cddigo, seja
em atividades profissionais ou pessoais. A boa conduta pessoal é especialmente necessaria em
toda situacdo na qual a pessoa represente ou porte qualquer identificagdo que a relacione a

Instituicao.

Espera-se que cada colaborador tenha consciéncia de que o seu comportamento é essencial para
a manutencao de um ambiente de trabalho saudavel e harmonioso, assim como para cultivar um

relacionamento cordial e confiavel com todos os publicos com 0s quais nos relacionamos.

4



S&o regras exigidas de nossos colaboradores:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

E proibida a ingestdo de bebidas alcodlicas no horario de trabalho e a entrada nas
dependéncias da Associacdo Beneficente Siria — Hcor, em estado de embriaguez;

E proibido o uso ou porte de entorpecentes ou drogas e a permanéncia no ambiente de
trabalho em estado alterado pelo uso dessas substancias;

E obrigatério o uso do cracha nas dependéncias da Associacdo Beneficente Siria — Hcor,
sendo vedado fazer no cracha emendas, rasuras ou anotacées que comprometam a
identificacao;

Associacdo Beneficente Siria — Hcor € certificado como Ambiente Livre de Tabaco, assim
€ expressamente proibido fumar nas dependéncias internas da Instituicdo (em locais
cobertos, fechados e semi cobertos, sendo permitido fumar a 15m de distancia de portas e
janelas), conforme a legislacéo vigente e de acordo com as boas préticas de saude.

E proibido fazer circular lista, abaixo-assinado, promover rifas, sorteios ou apostas, expor
ou distribuir quaisquer publicagbes que nao as institucionalmente autorizadas, assim como
manifestacdes politicas ou religiosas no recinto ou em nome da Associacdo Beneficente
Siria — Hcor;

E vedado utilizar equipamentos, ferramentas, maquinas ou outros pertences da
Associacao Beneficente Siria - HCor para realizagéo de servigos, proprios ou de terceiros,
gue nao relacionados a sua atividade na Associacdo Beneficente Siria - HCor, ainda que
fora do horéario normal de trabalho;

E vedado permanecer nas dependéncias da Instituicdo, antes e apds o horario contratual,
sem autorizacdo prévia do gestor imediato, exceto no Espaco de Bem Estar do
colaborador;

Quando couber para a funcdo, é obrigatoria a utilizacdo de equipamentos de protecdo
individual ou coletivo, conforme estabelecido pelo Departamento de Seguranca e Medicina
do Trabalho; e

Erros e falhas devem ser reportados ao superior imediato ou, na impossibilidade, a quem

possam impactar em rela¢éo a seguranca de colaboradores e terceiros.

d. RELACOES COM OS PACIENTES E OUTROS CLIENTES

O paciente final € o elemento central e razdo de ser das atividades da Instituicdo. A atencéo a ele,

gue utiliza de maneira direta ou indireta 0S NOSSOS servicos, representa a prioridade da

Associacao Beneficente Siria - HCor.

Os servicos devem ser prestados sempre de forma gentil, com respeito, cuidado, humanizagéo,

qualidade, seguranga técnica, atengéo e privacidade, promovendo o bem-estar geral. O respeito

ao sigilo e confidencialidade das informacbes sobre os clientes sdo deveres de todos os



colaboradores. A utilizacdo adequada de jalecos, uniformes e demais vestuarios, a lavagem das
maos e a adogdo de medidas de biosseguranca sdo mandatorios,. A legislacdo estadual (Lei n°
14.466, de 8/6/2011) proibe o uso de jaleco ou avental fora do local de trabalho. O uso de
enfeites, maquiagem, perfumes, calcados e roupas nos servi¢cos de saude deverdo obedecer ao
cuidado a seguranca dos pacientes e dos profissionais, especialmente daqueles que mantém
contato direto com o publico, conforme rotina de Padrdo Visual Institucional e Normas
Regulamentadoras vigentes. Todos os clientes tém o direito de obter respostas adequadas as

suas reclamacdes ou solicitagdes, dentro de um prazo razoavel e de maneira eficaz.

e. SEGURANGCA DA INFORMAGAO E PROPRIEDADE INTELECTUAL

O sigilo e a confidencialidade sé&o obrigacdes que devem ser observadas e cumpridas por todos
os colaboradores da Associacdo Beneficente Siria - HCor, préprios ou terceiros, permanentes ou
temporarios, funcionarios, estagiarios, membros da Diretoria, Comités e Conselhos, prestadores
de servigos previamente autorizados e por aqueles que utilizem os recursos de informatica e

telecomunicacdes da Associacao Beneficente Siria - HCor.

E imperioso manter sigilo e confidencialidade no tocante a servigos, documentos, relatorios,
contratos, dados financeiros, materiais, especificagdes técnicas, contabeis, segredos comerciais,
prontuarios, controles médicos e demais informagcfes a que tiver acesso, comprometendo-se a

nao divulga-los a terceiros ou expd-los ou compartilha-los de qualquer forma.

Os colaboradores deverao utilizar os meios de transmissao eletrbnica - telefone, celular, fax,
correio eletrdnico, internet e outros - exclusivamente para suas atividades profissionais, sendo

vedado transmitir mensagens:

» Difamatérias, indecentes, obscenas ou de qualquer forma ofensivas a terceiros, ou a
outros colaboradores;

* Que visem negoécios ou atividades que ndo sejam direta ou indiretamente ligados a
Associacao Beneficente Siria - HCor;

* Que interfiram nas atividades normais do ambiente de trabalho;

» Que criem constrangimento de alguma forma a qualquer pessoa;
* Que visem enganar quanto a sua autoria ou sejam anénimas;

* Que sejam carta-correntes, de qualquer finalidade;

* Que distribuam de forma ilicita softwares ou informacdes de terceiros protegidas por
direitos autorais;



* Que defendam causas, campanhas ou solicitagbes de outras organizagfes, qualquer que

seja sua natureza.

Todos sdo responsaveis pela seguranca da sua conta de e-mail e das respectivas senhas de

acesso aos sistemas, sendo estas pessoais e intransferiveis.

Os usuarios sao responsaveis pelo conhecimento e pratica das acfes que constituem infracdo a
este Cddigo de Conduta, devendo reportar todas as atividades desonestas e ilegais que tiverem
conhecimento de estar sendo praticadas ao seu superior hierarquico, ao responsavel por Tl ou
aos canais de comunicacdo indicados neste cédigo, sendo que a omissao de tais informacdes
constituira a conivéncia com as atividades que estiverem sendo praticadas, implicando na violacéo

da norma.

Exemplo de a¢gdes que constituem infragdo a este Codigo de Conduta

» Permitir que pessoas estranhas a Instituicdo, ou & sua respectiva area, utilizem os servigos

de telecomunicagfes ou mensagens eletronicas;
« Utilizar softwares n&o oficiais, ou seja, ndo adquiridos pela Institui¢éo;

» Alterar configuracdes dos bens de informatica ou de telecomunicacdes que possam exp6-
los a acessos indevidos, riscos desnecessarios ou a "contaminacdo por virus de

computador";
* Efetuar duplicacdo de software adquirido pela Instituicao;

* Permitir que pessoas estranhas a Instituicdo, ou a sua respectiva area, utlizem o

computador ou suas operacées.
f. RELA(;C)ES COM FORNECEDORES

As relagbes entre fornecedores e a Associagcdo Beneficente Siria - HCor deverdo ser
exclusivamente institucionais, respeitando-se o0s regulamentos internos e procedimentos de
compras, sem que haja qualquer interesse ou vantagem pessoal ou a terceiros. E vedado aos
representantes ou integrantes da Instituicdo conceder beneficios, favores, vantagens ou
pagamentos ilegais, impréprios, duvidosos ou sem bases negociais adequadas. As relagbes
comerciais devem estar lastreadas na legislacao vigente, na ordem econdmica, na moral e bons
costumes, na transparéncia, sempre baseadas em critérios objetivos. A identificacdo, selecédo e
contratacdo de fornecedores devem estar fundamentadas em juizos técnicos de custo/beneficio e

conveniéncia, de acordo com as politicas gerais e valores da Instituig&o.



g. RELACOES COM ORGAOS PUBLICOS

Sendo uma entidade filantropica de exceléncia reconhecida pelo Ministério da Saude (MS), a
Associacdo Beneficente Siria - HCor mantém parcerias de longo prazo com entes publicos e
estreita colaboracdo com os érgdos do Governo nas politicas publicas de salde, com ética,

equidade e transparéncia, sempre baseada na legislacéo em vigor.

A Instituicdo ndo faz doagdes para candidatos a cargos eletivos e mandatos publicos, ou para
partidos politicos. Qualquer participante da Associacdo Beneficente Siria - HCor que porventura
pretenda efetuar doacbes dessa natureza, o fard como individuo independente, com isencdo em

relacdo a Instituicao.

E proibido fazer pagamentos ou conceder vantagens a funcionarios ou gestores publicos, seja

diretamente ou por terceiros.

h. CONFLITOS DE INTERESSE

Caracteriza-se como conflito de interesse qualquer oportunidade de ganho pessoal do colaborador

gue possa influenciar sua conduta profissional.

i) ATIVIDADES PARALELAS

S&o caracterizadas como atividades paralelas aquelas que os colaboradores realizam fora de sua
jornada de trabalho, sendo ou ndo remuneradas. Tais atividades sdo aceitas, desde que a sua
realizacdo ndo impacte negativamente no desempenho das atividades e do desenvolvimento
profissional do colaborador para as quais € contratado, e também na imagem da Associacéo

Beneficente Siria - HCor e nas atividades que preste a seus clientes.

ii) COMERCIO NO AMBIENTE DE TRABALHO

E vedada a comercializacéo de produtos, servicos e/ou valores de qualquer natureza dentro das

instalacBes da Instituicdo, exceto aguelas expressamente autorizadas pela Diretoria Executiva.

iii) SUBORNO E CORRUPCAO



A Associacao Beneficente Siria - HCor nao tolera atos de corrupcao de nenhuma espécie em suas
atividades.

Assim, é de vital importdncia que o0s hossos colaboradores cumpram todas as leis e
regulamentacdes em vigor, incluindo a Lei Anticorrupcéo (Lei n°® 12.846/2013).

E terminantemente proibido adotar qualquer pratica que possa ser considerada desonesta no
desenvolvimento da relacdo da Associacdo Beneficente Siria - HCor com 0s grupos de interesse
gue fazem parte de suas atividades.

Devemos nos relacionar de forma licita, ética e respeitosa com todos os publicos com os quais
interagimos, ndo oferecendo, concedendo, solicitando ou aceitando, direta ou indiretamente,
subornos, presentes ou adogdes, favores ou remuneracdes, em dinheiro ou espécie, que possam
influenciar no processo de tomada de decisdes relacionadas as funcbes derivadas de qualquer

gue seja o cargo exercido na Instituicdo.

Também sé&o proibidos pagamentos para facilitar, agilizar ou garantir tramites ou atuacdes de
entidades juridicas, administragcfes publicas ou organismos oficiais.

iv) BRINDES, PREMIOS, PRESENTES E ENTRETENIMENTO

A aceitacdo de brindes e gratificacbes pode ser interpretada como oportunidade de criar um
vinculo pessoal ou institucional, ou troca de favores relacionada a atividade ou cargo do
colaborador, o que pode caracterizar um conflito de interesse. Por isso, aconselha-se a aceitacéo,
somente de brindes ocasionais de baixo valor, tais como canetas, calendarios, agendas ou

pequenos itens promocionais, que ndo caracterizem conflito de interesses.

Brindes com valor acima de USD 100,00 (cem ddlares americanos), ou equivalente, devem ser
polidamente recusados ou, na impossibilidade, entregues ao superior imediato acompanhados de

justificativa sumarizando o fato ocorrido.

Convites para viagens e eventos nao relacionados a atividade-fim do colaborador, devem ser
formalmente comunicados ao seu superior para analise, aprovacdo ou recusa, antes do

comprometimento com a atividade.

v) PATROCINIOS, DOACOES, E CONTRIBUICOES

As atividades que ajudam a fortalecer a divulgacéo institucional sdo apoiadas e incentivadas, por
meio de seu departamento responsavel, que avaliara a real existéncia e idoneidade do projeto ou
da organizacdo. Todas as doacdes devem ser tratadas de forma transparente, divulgadas
adequadamente e sua realizacdo somente podera ser efetivada se plenamente atendidos todos os

requisitos da legislacéo vigente.



Todas as contribuicbes, doacdes e patrocinios somente devem ser realizados se plenamente
atendidos todos os requisitos da legislacdo vigente. A instituicAo receptora devera fornecer
comprovante do patrocinio, doacdo ou contribuicdo realizada para o registro da operacdo, dentro
dos moldes da lei, sendo proibida a sua execucao por meio de dinheiro em espécie.

Estdo vetadas, por outro lado, as acbes de patrocinio ou doacfes para instituicdes vinculadas a

agentes publicos, seus assessores e familiares, bem como a pessoas fisicas.

vi) CONTRATACAO DE PARENTES

NAO ¢ permitido que parentes trabalhem, sob a mesma geréncia (ou sob a mesma

superintendéncia, caso pelo menos um ocupe cargo de geréncia ou superior).

vii)  PARTES RELACIONADAS

Sao consideradas partes relacionadas as pessoas fisicas ou juridicas com as quais a Instituicdo
tenha possibilidade de contratar em condicdes que ndo sejam as de independéncia que

caracterizam as transag6es com terceiros alheios a organizacao.
Séo exemplos de conflito de interesse decorrente de transagdo com partes relacionadas:

1. Atender interesses proprios ou de terceiros em detrimento da Institui¢cao;
2. Contratar ou influenciar contratacdo de fornecedores em que o colaborador,
superintendente, conselheiro, diretor, tenha interesse direto ou indireto, ou relacionados

a parentes ou amigos intimos.

Os conflitos de interesses decorrentes de transacdo com partes relacionadas devem ser
cuidadosamente evitados ou, na sua impossibilidade, expressamente comunicados a
Superintendéncia Corporativa, as Superintendéncias Executivas e ao Comité de Auditoria, Risco e

Integridade.

i. ATIVIDADES POLITICAS E RELIGIOSAS

A Associagdo Beneficente Siria - HCor ndo adota posi¢Bes politico partidarias ou demonstra

preferéncia por ideais religiosos de qualquer tipo.
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A Associacdo Beneficente Siria - HCor respeita o direito individual dos colaboradores de
manterem ideais politicos e religiosos, entretanto, quando houver envolvimento deles nessas

guestdes, devem estar cientes de que:

¢ Ao participarem de atividades politicas ou religiosas, devem posicionar-se por si préprios
como individuos, nunca em nome da Institui¢ao.

e E vedada a comunicacdo ou propaganda de qualquer ideologia nas dependéncias da
Associacao Beneficente Siria - HCor.

¢ As participacOes devem ser feitas fora do horéario de expediente.

j. ASSEDIOS

O assédio moral e sexual no trabalho caracteriza-se pela exposi¢ao dos trabalhadores a situacfes
humilhantes e constrangedoras, repetitivas e prolongadas durante a jornada de trabalho e

relativas ao exercicio de suas funcdes.

Tais praticas evidenciam-se em rela¢des hierarquicas autoritarias, em que predominam condutas
negativas, relagcbes desumanas e antiéticas, de um ou mais chefes, dirigidas a um ou mais
subordinados, entre colegas e, excepcionalmente, na modalidade ascendente
(subordinado/chefe), desestabilizando a relacao da vitima.

A Lei n® 10.224, de 15 de maio de 2001, introduziu no Codigo Penal a tipificagdo do crime de

assédio sexual.

A Associacdo Beneficente Siria - HCor estd comprometida com a manutengdo do ambiente de
trabalho livre de assédios morais ou sexuais, sendo essas condutas intoleraveis e sujeitas as

sancg0les previstas neste Codigo, sem prejuizo de eventuais sancdes legais cabiveis.

k. MEDICOS E CORPO CLINICO

Médicos e demais profissionais clinicos sdo fundamentais para o sucesso da Instituicdo. Espera-
se desses profissionais, além da aderéncia a este Cdodigo de Conduta, a estrita observancia de

outros regulamentos especificos da profissdo e da unidade em que prestem servicos.

|. RELACIONAMENTO COM VEICULOS DE COMUNICAGCAO

Proteger a imagem da organizacdo perante a sociedade é dever de todo colaborador, pois uma
crise de imagem pode levar a perda da confianca do publico, um valor intangivel que tem um

efeito contundente, ja que, na area da saude, a producado do cuidado alicerca-se na confianca.
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E vedado aos colaboradores da Instituicdo fornecer, sem o prévio encaminhamento através da
Geréncia de Marketing, declaragbes publicas a respeito da Instituicdo para veiculos de
comunicacdo. O relacionamento com a imprensa ocorre por intermédio da Geréncia de Marketing

da Associacao Beneficente Siria - HCor.

Redes sociais sdo espacos publicos onde os contetdos publicados podem ter impacto sobre a
imagem da Instituicdo, por isso espera-se que todos os colaboradores adotem uma postura
cuidadosa e ética e se comportem de forma integra, sempre tendo a imagem da Beneficente Siria
- HCor como sua responsabilidade.

N&o é permitida a divulgacéo de fotos e documentos.

m. DESCUMPRIMENTO E CANAL DE COMUNICACAO

O n&o cumprimento do Codigo de Conduta da Associacéo Beneficente Siria - HCor é considerado
transgressao as regras e resultard nas sangdes previstas, devendo ser comunicado de imediato.
Varios meios podem ser utilizados para sua notificacéo, entre eles a Ouvidoria, o0 Canal Aberto
com a Superintendéncia e ainda diretamente com a Superintendéncia ou geréncia da area ou
geréncia de Recursos Humanos, e outros canais que poderdo vir a ser disponibilizados. Sera
assegurada a privacidade a qualquer pessoa que fizer uso desses canais, bem como serédo
enviadas respostas ao andamento da comunicagdo de possiveis violacdes. A Associacao
Beneficente Siria - HCor também garante a auséncia de qualquer retaliacdo a comunicacdes

responsaveis e de boa-fé.

n. SANCOES E PENALIDADES

As apuracgfes de possiveis desvios de conduta seréo realizadas com celeridade dentro de prazos
razoaveis. Os envolvidos terdo a oportunidade de serem ouvidos durante o processo de apuragéao.
Sem prejuizo da comunicacdo as autoridades competentes para posterior investigagdo em
inquéritos civis e penais, as sanc¢des cabiveis serdo definidas de acordo com o nivel de algcada e a
legislacdo em vigor, incluindo adverténcia verbal, adverténcia escrita, suspensdo, demissao ou

destituicdo da Instituic&o.

Este Codigo de Conduta ndo invalida outros regulamentos internos da Associacdo Beneficente

Siria - HCor, sendo que, ocorrendo conflito de normas, devera prevalecer o mais estrito.
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VI. REFERENCIAS

a) Politica de Normas e condutas sobre a utilizacdo dos recursos de Informatica e
Telecomunicacdes — Tecnologia da Informacao

b) Norma ISO 9001:2015 (quando houver)

c) Politica de Gestao de Pessoas

d) Rotina de Contratacéo de Parentes

e) Rotina de Padrdo de Apresentacédo Visual

f) Politica de Seguranca do Trabalho

g) Rotina de Medicina do Trabalho

h) Plano de Seguranca e Combate a Incéndio

i) CLT — Consolidagéo das Leis Trabalhistas

j) Programas de Saude e Qualidade de Vida

k) Regimento Interno do Corpo Clinico do HCOR
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VII.DECLARACAO DE RECEBIMENTO E COMPROMISSO

Declaro para os devidos fins legais que recebi uma copia integral do Codigo de Conduta da
Associacdo Beneficente Siria - HCor, estando ciente e tendo pleno conhecimento de tudo o

quanto esté estabelecido nesta Norma, que devera ser por mim cumprida.

Declaro, por fim, estar ciente de que a todas as posteriores alteracdes e atualizacdes desta Norma
e demais procedimentos dela decorrentes serdo divulgados nos meios de comunicagéo eleitos
pela entidade e que deverdo ser cumpridos e considerados como base da minha conduta no meu

relacionamento profissional com a instituig&o.
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