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Recomendações para 
acompanhantes e visitantes

Retomada gradativa de acessos

A propósito da diminuição de casos de Covid-19 
registrada na comunidade nas últimas semanas, 
optamos pela retomada gradativa de acessos de 
acompanhantes e visitantes em nossas unidades 
de internação, conforme as regras a seguir:

Fluxo verde, que indica 
menor risco epidemiológico
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Unidades de 
Internação Acompanhante Visitante

UTI Adulto* 
Leitos 1 ao 20

Permitidos 2 (dois) 
acompanhantes 
por dia na visita 

ampliada 
(das 9h às 21h), 

sendo um por vez.

•Visita social das 14h às 15h e das 
20h às 21h, sendo permitidos             
2 (dois) visitantes por horário,      

com revezamento.

•Quando a visita social estiver 
presente, o acompanhante      

deverá se retirar.

Não permitidas visitas no 
momento (exceções serão 

avaliadas individualmente pelo 
SCIH e equipe médica).

UTI Adulto 
POI/Neuro 

(pós-operatório 
imedato)**

Não permitido.
Permitidos 2 (dois) visitantes por dia 

na visita social (das 8h às 9h e das 
19h às 20h), com revezamento.

UTI COVID ou
 leitos COVID**

Não permitido.

UCO***

Permitidos 2 (dois) 
acompanhantes 
por dia na visita 

ampliada 
(das 9h às 21h), 

sendo um por vez.

•Visita social das 14h às 15h e das 
20h às 21h, sendo permitido 

1 (um) visitante por horário, sem 
possibilidade de revezamento.

•Quando a visita social estiver 
presente, o acompanhante 

deverá se retirar.



4

Recomendações para 
acompanhantes e visitantes

Unidades de 
Internação Acompanhante Visitante

Permitido 1 (um) visitante na visita 
das 10h as 11h e 1 (um) visitante na 

visita das 17h30h às 19h30, que 
poderá trocar com o pai ou a mãe 

(acompanhante).

Permitido 1 (um) visitante na       
visita das das 9h às 21h.

Permitido 1 (um) visitante na visita 
das 10h às 11h e 1 (um) visitante na 

visita das 17h30 às 19h30, que 
poderá trocar com o pai ou a mãe 

(acompanhante).

•Unidade de 
Internação 

Cardiopediátrica – 
Enfermaria

•Unidade 
Semi-crítica – 

Pediatria

•Unidade de 
Internação 

Cardiopediátrica – 
Apartamentos

Permitido 1 (um) 
acompanhante       
(pai ou mãe) ou 

responsável 
determinado pelos 

pais, podendo haver 
revezamento.

Permitidos 2 (dois) 
acompanhantes 

(pai e mãe) ou 
responsável 

determinado pelos 
pais, podendo haver 

revezamento.

Permitidos 2 (dois) 
acompanhantes 

(pai e mãe) ou 
responsável 

determinado pelos 
pais, podendo haver 

revezamento.

UTI Pediátrica/
Neonatal

Permitido 1 (um) 
acompanhante 

(pai ou mãe) 
ou responsável 

determinado pelos 
pais, podendo 

haver revezamento.

•Visita social das 10h às 10h30, 
14h às 14h30, 17h30 às 18h e das 
20h as 20h30, sendo permitidos 

2 (dois) visitantes por horário, 
com revezamento de 

15 minutos cada.
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*Boletim médico beira-leito (1 ao 9) às 16h; boletim médico beira-leito (10 ao 20) às 17h.
**Boletim médico será realizado pelo intensivista por meio de contato telefônico, no 
período entre 15h e 18h. Para tanto, é importante que o número de telefone e contato 
com um familiar esteja atualizado na internação. 
***Boletim médico beira-leito às 18h.

O boletim médico dos demais pacientes será realizado pela equipe médica 
responsável pelo paciente e/ou intensivista no caso de pacientes internados 
nas UTIs.

Unidades de 
Internação Acompanhante Visitante

Permitidos 2 (dois) visitantes por dia
(das 9h às 21h).

Não permitidas visitas 
no momento.

Permitidos 2 (dois) visitantes por 
dia, com permanência de 1h cada.

Permitido 1 (um) 
acompanhante.

Unidade de 
Internação Adulto

Unidade de 
Internação 
COVID-19

Oncologia

Permitido 1 (um) 
acompanhante 

e 1 (um) cuidador, 
com revezamento.

Permitido 1 (um) 
acompanhante nos 
casos dos pacientes 

com critérios de 
vulnerabilidade 

ou dependência, 
mediante validação 

médica e 
preenchimento 

do termo de 
consentimento.
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Recomendações para 
acompanhantes e visitantes

Todos os acompanhantes e visitantes devem  
seguir as orientações abaixo:

Em caso de sintomas gripais (tosse, coriza, dor de garganta, 
febre) ou de alguma outra doença transmissível (manchas 
vermelhas pelo corpo, retorno de viagem e febre, diarreia 
aguda), por favor, não acesse o hospital e procure atendimento 
médico.

Caso tenha testado positivo para Covid-19 ou qualquer 
outro vírus, não compareça como visitante ou acompanhante 
durante o período de transmissão.

Mantenha o uso de máscara durante toda a permanência no 
hospital e higienize as mãos com frequência, particularmente 
antes e após o contato com o paciente.

É importante estar com a vacinação contra a Covid-19 
completa, incluindo o reforço.

Casos de exceção deverão ser tratados com a equipe 
assistencial e liderança do setor.
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Contamos com você na continuidade do                               
combate à Covid-19 e outras doenças transmissíveis.

Ao se cuidar, você ajuda a cuidar            
de todos em nosso hospital!



Responsável Técnico
Dr. Gabriel Dalla Costa - CRM 204962
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(11) 3053-6611hcor@hcor.com.brhcor.com.br

/HospitalHcor/ hcor

Hcor Complexo Hospitalar / Medicina Diagnóstica – Rua Desembargador Eliseu Guilherme, 147 – São Paulo – SP 

Hcor – Edifício Dr. Adib Jatene: Rua Desembargador Eliseu Guilherme, 130 – São Paulo – SP 

Hcor Medicina Diagnóstica / Consultórios – Unidade Cidade Jardim: Av. Cidade Jardim, 318 – São Paulo – SP

Hcor - Centro de Cuidado em Oncologia e Hematologia - Rua Desembargador Eliseu Guilherme, 130 – São Paulo – SP 

Hcor – Consultórios: Rua Abílio Soares, 250 – São Paulo – SP

Hcor – Clínica de Radioterapia: Rua Tomás Carvalhal, 172 – São Paulo – SP 

Tels.: Geral: (11) 3053-6611 – Central de Agendamento: (11) 3889-3939 – Pronto-Socorro: (11) 3889-9944


